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INTRODUCCION

El Centro de Investigacion en CIENCIAS DE INFORMACION EN CIENCIAS
DE INFORMACION GEOESPACIAL, AC. (CentroGeo), es una entidad
paraestatal de |la Administracion Publica Federal, reconocido como
Centro Publico de Investigacion (CPI) del sistema de Centros CONACYT
de acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Ciencia y Tecnologia.

De manera regular este Centro Publico de Investigacion ha participado
en los procesos implementados por la Secretaria de la Funcidon Publica
orientados a recabar informacion relativa a la percepcion del personal

que labora en la Institucion sobre el ambiente laboral que prevalece.
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CONTENIDO
* Objetivo de la ECCO 2020
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« Analisis Cuantitativo. Resultados estadisticos de indices vy
sociodemograficos

 Analisis Cualitativo. Comentarios y sugerencias.
« Analisis Comparativo. Comparacion de resultados a nivel APF.

* Programa de Practicas de Transformacion de Clima y Cultura
Organizacional (PTCCQO) 2021
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MEXICO -

Objetivo de la ECCO 2020.

Conocer la percepcion de las personas servidoras publicas en la Administracion Publica Federal, que
laboran a distancia, de forma presencial y/o mixta, sobre las medidas y condiciones con las que
cuentan o se han implementado en sus instituciones para hacer frente a la emergencia sanitaria
generada por el COVID-19, asi como de otros aspectos que pueden afectar positiva o negativamente
su desempeno, productividad, la calidad de los servicios o la imagen institucional, a fin de que se
establezcan las Practicas de Transformacion correspondientes, para la mejora de cada institucion.
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La ECCO utiliza el método de medicion de la escala de Likert, para evaluar la
percepcion de las personas servidoras publicas.

Mediante el uso de esta escala, la persona servidora publica responde
especificamente con base en el nivel de acuerdo o desacuerdo de diversas

situaciones.




GOBIERNO DE .':0?-’-; @ » coviiicin
MEXICO ,.;:;“.,:‘i}}CONACYT T, centroce

Analisis Cuantitativo.

Resultados estadisticos de indices y sociodemograficos.
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* La Encuesta de Cultura y Clima Organizacional (ECCO),
realizada en linea del 09 al 30 de noviembre de 2020, al
personal de CentroGeo, estuvo conformada

reactivos y Ccinco 1
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factores: Balance trabajo-fa
ad y no discriminacion, Tra

distancia y Traba

O presencial.

oor treinta
milia, Colvd-

03JO 3

* Se contd con |la participacion de 57 personas, de las 67
plazas ocupadas al momento de realizarse, lo que
representa un 85% de participacion.

e A continuacion se detalla la informacion obtenida en |la

encuesta.
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:El entrevistado es? / 2020

Hombre

57.89%

24

Mujer _

42.1%

El 57.88% del personal que respondio la
encuesta ECCO es hombre.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacion Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierma, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.rmx
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:Cudntos affos cumplidos tiene usted? / 2020

182 20 % !

21a30 % !

sha 4o 28.07% ©

41as0 29.82% K

slaco M 10

oSl _______________________________________Bb

Mas de 70 251%

La mayoria de los participantes tiene de 41 a 50

a ﬁ oS Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
: Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 26152508 www.centrogeo.org.mx
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¢Hasta que nivel escolar estudié usted? / 2020

Ninguno 8'00%

Primaria incompleta = 8 oo
Primaria completa 8.00%
Secundaria incompleta 8_00%
Secundaria completa ", 1
Estudios técnicos g 2
Preparatoria o equivalente incompleta ﬁ%1

Preparatoria o equivalente completa ; 2

Normal | 8§09

Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos g Egsmmmmm—m—m—— 6

Licenciatura o Estudios Profesionales completos ) 16

Maestria 14

Doctorado P 15

otro 8 oo%

Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México

El 28.07% del personal encuestado, cuenta con Tel: (55) 26152508 www.centrogeo.org.mx
estudios profesionales completos.
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:Su estado civil es? / 2020

Soltero(a)

52.63%

Casado(a)

47.37%

El 52.63% del personal que respondio la iy o s ot ot e P sdcstci e o Y Ert b e
encuesta se encuentra soltero (a). e
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¢ Cudl es el nivel del puesto que desempefa usted actualmente? / 2020

15

Puesto Operativo u Homologo 26.32%

< 3
Enlace u Homologo 5.26%

16

Jefe de Departamento u Homologo 28.07%

Subdirector de Area u Homélogo EAEEEEEEh_—_hI—,,, s

26.32%

: Q < 5
Director de Area u Homologo 877%

) . P 0
Director General Adjunto u Homadlogo 0.00%

: . .
Director General u Homdlogo 175%

Titular de Unidad o Superior 3.51%

0
Otro ' 5.00%

El 28.07% del personal que respondio la
encueSta’ S€ desem per,]a como Jefe de Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
De pa rta m e nto U H O mo I Og O e n Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 26152508 www.centrogeo.org.mx
CentroGeo.




Wi

7. GOBIERNO DE ’ s
g A = CONACYT EEQ‘LSEES
. MEXICO @ e | >

e

¢ Ocupa usted un puesto de algun servicio civil, profesional o publico de carrera? / 2020

85.96%

(0)
EI 8596/0 de lOS encueSta.d.OS’ .np Centro de Investigacién en Ciencias de lnformacién Geoespacial, AC. (CentroGeo)
oCcu pa un puesto de serviclo C|V|I, $eoln‘:!(osy5)N2::;.5‘C):l.Loms'g:nl:'a:gl:::;;lﬂc;ldu Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
profesional o publico de carrera.
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En total ¢ cuadntos aflos ha trabajado en el Sector Privado? / 2020

17

Nunca he trabajado en el Sector Privado A

Hasta 5 26

(o]

6210 T—
Nals ™%,

16220 METEmm 3

21225 800%

26230 "W,

31235  8o0%

36a40 "L

41245 8oo%

46a50 80w

Mésde 50 8oy

El 456-'% del personal q E‘Ie respond IO’ la encueStar ha Centro de Investigaciéon en Cigncias de Informacion GeoespaFial. A.C. (CentroGeo)
tra baJadO hasta cinco a nos' en el Sector p rlvad O. $:litg’)Nzoélls3’27.sggl. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México

www.centrogeo.org.mx
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En total ¢cudntos afos ha trabajado en el Sector Publico? / 2020

4
Hasta 5 7.02%

15

6al10 26.52%

n
als =930%

. 7
16220 T9558%

S S
21a25 T794.04%

S S S
262330 T794.04%

I
31a35 "5

K
36 a 40 526%

41a 45 800%

46 a 50 800%

Mas de 50 8.00%

EI 2632% d e |aS pe rsonas q ue Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
respondieron la encuesta ha g et o o e

trabajado de seis a diez ahos, en el
Sector Publico.
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¢ Cudntos afos tiene usted en su puesto actual? / 2020

Hasta 5 4912% 28
6al0 T7%158% 18
Nals MRS 4
16220 MENITPI—— 4
21a2s W 1
26a30 R 1
HERE .
36240  850%
41245 8500
46250 8500
Masde 50 8500
El 4912% de |aS person as q ue Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México

reSpOnC“eron |a encueSta han Tel: (55) 26152508 www.centrogeo.org.mx
trabajado los ultimos cinco anos
dentro de la Institucion.
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;. Qué tipo de estudios realiza usted actualmente? / 2020

; |
Ninguno 61.40% 35

Primaria 8000%
Secundaria 8.00%
Estudios Técnicos -1.715%
Preparatoria o equivalente -1.715%
Licenciatura o Estudios Profesionales W 4
Maestria % 4
Doctorado 8.00%

) itacion T 0
Acciones de capacitacion  "57°C o/

2
Otros 3519

)
EI 6-'40 /O de |aS personas q ue . Centro de Investigaciéon en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
res pond |ero n' no h a Cu rsado estud |OS en $o|n‘toy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
~ . el.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx
el ano reciente.
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Analisis Cualitativo.
Comentarios y sugerencias

Centro de Investigacion en Ciencias de Informaciéon Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx
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* De las 57 encuestas contestadas por el personal de este
Centro Publico de Investigacion se obtuvieron 11
comentarios. (No se presentd algun otro tipo de cometario
O queja)

()

3 sugerencias 8 felicitaciones
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CentroGeo

3 sugerencias

« Dar apoyo tecnoldgico para el trabajo desde casa.

« Eltrabajo via remota me ha ayudado a disminuir el estrés asociado a los
traslados, incluso ha mejorado mi salud, mi alimentacion y mis alergias,
espero puedan continuar promoviéndose aun después de |a
contingencia.

« Faltan los estudios de ESPECIALIZACION en el apartado de Posgrado
(Especializacion, Maestria y Doctorado)




CentroGeo
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- 'Y)? 8 felicitaciones

« Desde el inicio de la pandemia la institucion tomo las medidas preventivas privilegiando
siempre la salud de los servidores publicos en el entendido de que lo mas valioso de |a

« Deseo felicitar a la Secretaria por este permanente esfuerzo de dar seguimiento al climay
cultura organizacional en nuestras dependencias. Soy parte de una institucion de la que me
enorgullezco a propodsito de como se atienden estos temas, pero creo que aun falta mucho
por aprender e internalizar en buena parte de nuestro sector publico sobre esto y es
fundamental si gueremos fortalecer nuestra vida profesional y en sociedad.

« En micentro de trabajo se han implementado las medidas sanitarias de prevencion de
manera efectiva y oportuna.

« Este tipo de encuestas ayudan a identificar condiciones de trabajo que pueden
mejorar.
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AY)? 8 felicitaciones

* Estoy muy contento trabajando en CentroGeo. El director y el equipo administrativo
son muy profesionales, efectivos y amables. Gracias y mis reconocimientos a su
trabajo.

CentroGeo

» Felicito a CentroGeo por dar las facilidades para el trabajo via remota y no poner en
riesgo a la Comunidad.

« Ok

« Una felicitacion muy grande a mi institucion por cuidarnos y mantenernos en casa.
Los trabajadores hemos demostrado que el home office también es efectivo, de
calidad y que nos merecemos la confianza de los patrones pues respondemos

adecuadamente.
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Comparacion de resultados a nivel APF.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informaciéon Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx
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« Balance trabajo-familia: Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre la carga
laboral y su impacto en la vida familiar.

« COVID-19: Evalua la percepcion de las personas servidoras publicas sobre |la respuesta de la institucion ante
la emergencia sanitaria del COVID-19.

« Género, igualdad y no discriminacioén: Evalua el grado de cumplimiento de la institucién hacia los

principios, valores y disposiciones de la igualdad y no discriminacion en su ambiente de trabajo y la percepcion
de las personas servidoras publicas respecto a la practica de la equidad.

« Trabajo a distancia: EvalUa la percepcién de las personas servidoras publicas sobre las condiciones con las
gue cuenta para realizar actividades eficazmente via remota.

« Trabajo presencial: EvalUa la percepcién de las personas servidoras publicas sobre las condiciones con las
que cuenta para realizar actividades en los centros de trabajo y/o trabajo de campo eficazmente durante en
esta emergencia sanitaria.

O 3

AT
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INDICE GLOBAL APF POR REACTIVOS Y FACTORES

Trabajo presenCiaI —

Género, igualdad y no discriminacion

Balance trabajo-familia

7

o]

79 80 81 82 83

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx

84
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FACTOR | / 2020

s

1. Mi trabajo me permite dedicar tiempo suficiente a mi familia. _ 77.89
2. Mi trabajo me permite atender mi salud y disfrutar de mi tiempo libre. _ 77.89
3. Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi puesto. _ 77.89

PROMEDIO DEL FACTOR 2020

78.95

GLOBAL APF 2020

81.79

Factor |

Centro de Investigaciéon en Ciencias de Informacién Geoespacial, AC. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx

Balance trabajo-familia.
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4. Mi institucion cuenta con un protocolo de identificacion de casos sospechosos y seguimiento de casos confirmados _ 9228
por COVID-19 que fue comunicado al personal. -
5. Cuando asisto a mi centro de trabajo ya se cuenta con los protocolos de limpieza, desinfeccion, toma de — 9370
temperatura y espacios necesarios para resguardar la seguridad de las personas servidoras publicas. 1
6. Mi area cuenta con el espacio fisico y material para mantener la sana distancia entre compafieros. _ 84 .44

7. Mi instituciéon me ha brindado informacién de prevencion y orientacién sobre COVID-19. _ 91.23
8. En mi institucion trabajamos a distancia como medida preventiva para evitar la propagaciéon del COVID-19. — 96.36
9. En mi institucion se han identificado a los grupos de personas vulnerables y se han implementado acciones para _ 89.63
favorecer su bienestar. :

PROMEDIO DEL FACTOR 2020 I 0150

oLomaL Aer 2020 [N I 6179

Factor Il

Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
. Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
COVl d _-l 9 Tel.: (55) 26152508 www.centrogeo.org.mx
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10. En mi area el acoso y hostigamiento (presencial o cibernético) son inaceptables y sancionables.

11. Mi institucion me ha brindado informacién sobre el Protocolo para la Prevencion, Atencidon y Sancién del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

12. En mi institucion tanto hombres como mujeres tienen igualdad de oportunidades de liderazgo.

13. En mi institucion se han adoptado politicas encaminadas a promover la igualdad de género, asi como impulsar el
empoderamiento de las mujeres en todos los niveles.

14. Mi institucion promueve la inclusion laboral de personas con discapacidad.

15. En mi institucion se impulsa la eliminacion de imagenes estereotipadas sobre las mujeres.

16. En mi institucion se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas sin importar su edad, sexo, origen

étnico o nacional, discapacidad, religion, apariencia fisica, situacion econémica, orientacion y diversidad sexual u otra
condicion.

17. En mi institucion se implementan acciones encaminadas a cerrar brechas de desigualdad entre hombres y mujeres.

18. En mi institucién se reconocen los derechos humanos tanto de mujeres como hombres, por igual.

PROMEDIO DEL FACTOR 2020

GLOBAL APF 2020

Centro

Factor Il Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México

Tel.: (55)
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.St

de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)

26152508 www.centrogeo.org.mx

Género, Igualdad y No Discriminacion
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19. Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnoldgicas necesarias para realizar mis actividades via remota
(internet, equipo de coémputo, software, etc.).

20. He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnoldgicas que facilita mi desempefio para realizar mis
actividades via remota.

21. Sigo un plan de trabajo que me ayuda a organizarme efectivamente para realizar mis actividades via remota.

22. En mi area se lleva a cabo el proceso de planeacion, elaboracion de actividades, reporte de resultados, asi como la
comunicacién y retroalimentacién de mi trabajo durante el horario laboral.

23. Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via remota con las condiciones adecuadas para ello
(silla, escritorio, iluminacién, ventilacioén, etc.).

24. Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de nifias, nifios, adultos mayores, personas
enfermas o personas con discapacidad de mi hogar.

25. Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos establecidos.

26. En mi area, la comunicacion es efectiva cuando realizamos actividades via remota.

PROMEDIO DEL FACTOR 2020

GLOBAL APF 2020

Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Fa ctor |V Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx
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Trabajo a Distancia
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27. Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos establecidos en tiempo y forma observando las medidas
necesarias de acuerdo a la emergencia sanitaria.

95

28. En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque realizamos actividades esenciales.

80.71

29. Cuando asisto a mi lugar de trabajo fisico cuento con el equipo, herramientas y materiales necesarios para realizar
mis actividades incluso durante la emergencia sanitaria.

92.94

30. En mi institucion se han establecido horarios escalonados para el cumplimiento de la jornada laboral durante la
emergencia sanitaria.

82.42

PROMEDIO DEL FACTOR 2020 89.25

GLOBAL APF 2020

81.79

Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Fa CtO r V Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx

Trabajo Presencial
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ECCO - Factores de Clima y Cultura Organizacional APF  / 20 20

I. BALANCE TRABAJO-FAMILIA

78.95

[I. COVID-19

91.30

[1l. GENERO, IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION 87.35

IV. TRABAJO A DISTANCIA

86.16

V. TRABAJO PRESENCIAL

89.25

GLOBAL APF 2020

81.79

El intervalo de calificacion global de la Contoy No. 57, ol Lomas de Padiema, Alcaldia Tialpan,C.5 16240, Cuded de Misico
APF, se encuentra en un rango positivo b el

con la calificacion de “Notable”




1. Mi trabajo me permite dedicar tiempo suficiente a mi familia.
2. Mi trabajo me permite atender mi salud y disfrutar de mi tiempo libre.
3. Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi puesto.

4. Mi institucion cuenta con un protocolo de identificacion de casos sospechosos y...
5. Cuando asisto a mi centro de trabajo ya se cuenta con los protocolos de limpieza,...
6. Mi drea cuenta con el espacio fisico y material para mantener la sana distancia entre...

7. Mi institucion me ha brindado informacion de prevencion y orientaciéon sobre COVID-19.

8. En mi institucion trabajamos a distancia como medida preventiva para evitar la propagacion...
9. En mi institucion se han identificado a los grupos de personas vulnerables y se han...

10. En mi &rea el acoso y hostigamiento (presencial o cibernético) son inaceptables y...

11. Mi instituciéon me ha brindado informacién sobre el Protocolo para la Prevencion, Atencion y...
12. En mi institucion tanto hombres como mujeres tienen igualdad de oportunidades de...

13. En mi institucién se han adoptado politicas encaminadas a promover la igualdad de...

14. Mi institucion promueve la inclusion laboral de personas con discapacidad.
15. En mi institucion se impulsa la eliminacion de imagenes estereotipadas sobre las mujeres.

16. En mi institucion se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas sin...

17. En mi institucion se implementan acciones encaminadas a cerrar brechas de desigualdad...
18. En mi institucion se reconocen los derechos humanos tanto de mujeres como hombres, por...
19. Tengo acceso a las herramientas digitales y/o tecnolégicas necesarias para realizar mis...

20. He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnoldégicas que facilita mi...

21. Sigo un plan de trabajo que me ayuda a organizarme efectivamente para realizar mis...

22. En mi area se lleva a cabo el proceso de planeacion, elaboracion de actividades, reporte de...
23.Tengo un lugar dedicado para realizar mis actividades laborales via remota con las...

24. Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de nifias, nifos, adultos...

25. Cuando trabajo via remota cumplo con los objetivos establecidos.
26. En mi area, la comunicacion es efectiva cuando realizamos actividades via remota.

27. Cuando asisto a mi lugar de trabajo cumplo con los objetivos establecidos en tiempo y...

28. En mi area asistimos a nuestro lugar de trabajo fisico porque realizamos actividades...

29. Cuando asisto a mi lugar de trabajo fisico cuento con el equipo, herramientas y materiales...
30. En mi institucion se han establecido horarios escalonados para el cumplimiento de la...

Reactivos de Clima y Cultura Organizacional
2020
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77.89
77.89
77.89
92.28
93.70

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel: (55) 2615 2508 www.centrogeo.org.mx
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ID_FACTOR NOMBRE DEL FACTOR ID_REACTIVO INDICE
65 Balance trabajo-familia 208 78.42
65 Balance trabajo-familia 209 78.48
65 Balance trabajo-familia 210 84.66
66 COVID-19 21 80.72
66 COVID-19 212 80.92
66 COVID-19 213 78.47
66 COVID-19 214 85.99
66 COVID-19 215 80.7
66 COVID-19 216 84.01
67 Género, igualdad y no discriminacion 217 84.33
67 Género, igualdad y no discriminacion 218 81.76
67 Género, igualdad y no discriminacion 219 84.28
67 Género, igualdad y no discriminacion 220 83.59
67 Género, igualdad y no discriminacion 221 80.31
67 Género, igualdad y no discriminacion 222 82.48
67 Género, igualdad y no discriminacion 223 85.45
67 Género, igualdad y no discriminacion 224 82.87
67 Género, igualdad y no discriminacion 225 85.11
68 Trabajo a distancia 226 78.55
68 Trabajo a distancia 227 75.25
68 Trabajo a distancia 228 81.85
68 Trabajo a distancia 229 81.15
68 Trabajo a distancia 230 79.72
68 Trabajo a distancia 23] 74.85
68 Trabajo a distancia 232 85.29
68 Trabajo a distancia 233 81.96
69 Trabajo presencial 234 88.16
69 Trabajo presencial 235 86.21
69 Trabajo presencial 236 80.84

69 Trabajo presencial 237 77.43
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Los 5 sectores con mejor calificacion en la APF

* Marina 87.06%

« Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal 87.06%
» Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia 86.88%
» Defensa Nacional 86.01%

« Comunicacionesy Transportes 85.73%

Nota: Considerando el 80 al 100% de
participacion conforme a RUSP-Plantilla
(excepto SEMAR, SEDENA y COLSAN).
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. GOBIERNO DE

* MEXICO

Centro de Investigacion en Alimentacion y Desarrollo, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada, Baja California
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, A.C.

Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"

Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacién y Documentacion para la Industria

El Colegio de San Luis, A.C.

El Colegio de la Frontera Sur

El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

Corporacidén Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.

CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacién en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan, A.C.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C.

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica, S.C.
Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacion Aplicada en Tecnologias Competitivas"

Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S. C. |
Centro de Investigacion en Matematicas, /A. C. |
Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A. C.

CONACYT ¥ centroGeo
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Centro de Investigacion en Ciencias de Informacion Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tialpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (55) 261S 2508 WL Ce Ntr ogeo.or g.rToc
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Blalance trabajo-familia

Centro de Investigacion en Alimentacion y Desarrollo, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada, Baja California
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, A.C.

Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"

Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacién y Documentacién para la Industria
El Colegio de San Luis, A.C.
El Colegio de la Frontera Sur
El Colegio de la Frontera Norte, A.C.
Corporacién Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.
CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacion en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A, C.

Centro de Investigacidn Cientifica de Yucatan, /A. C. 5
Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S. C.  1m————

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, /A. C.
Centro de Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica, S. C.
Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, /A. C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacidn Aplicada en Tecnologias Competitivas"
Centro de Investigacion en Materiales Avanzado:s, . C. |
Centro de Investigacidon en Matematicas, /A. C. |

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacidn Geoespacial, /A. C.  —————
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Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (S5) 2615 2508  WWW.Centrogeo.org.mx
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Covid -19

Centro de Investigacion en Alimentacion y Desarrollo, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada, Baja California

Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica, A.C.

Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"

Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacion y Documentacién para la Industria

El Colegio de San Luis, A.C.

El Colegio de la Frontera Sur

El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

Corporacién Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.

CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacién en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan, A.C.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C.

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica, S.C.
Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacion Aplicada en Tecnologias Competitivas"
Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S.C.

Centro de Investigacidon en Matematicas, A.C.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C.

80 100 120

o
N
o
B
o
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Género, igualdad y no discriminacién

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada, Baja California

Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, A.C.

Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"

Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacién y Documentacidn para la Industria

El Colegio de San Luis, A.C.

El Colegio de la Frontera Sur

El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

Corporacién Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.

CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacién en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan, A.C.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C.

Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico en Electroquimica, S.C.
Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacion Aplicada en Tecnologias Competitivas"
Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S.C.

Centro de Investigacion en Matematicas, A.C.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C.
NOMBRE DE LA INSTITUCION

o
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Trabajo a distancia

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacion Superior de Ensenada, Baja California

Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, A.C.
Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"
Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacién y Documentacidn para la Industria

El Colegio de San Luis, A.C.

El Colegio de la Frontera Sur

El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

Corporacidén Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.

CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacién en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan, A.C.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C.

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico en Electroquimica, S.C.
Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacién Aplicada en Tecnologias Competitivas"
Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S.C.

Centro de Investigacion en Matematicas, A.C.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C.
NOMBRE DE LA INSTITUCION
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Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (S5) 2615 2508  WwWwW.Centrogeo.org.mx
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Trabajo presencial

Centro de Investigacion Cientifica y de Educacién Superior de Ensenada, Baja California
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial

Instituto Potosino de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, A.C.
Instituto de Investigaciones "Dr. José Maria Luis Mora"

Instituto de Ecologia, A.C.

Fondo de Informacién y Documentacidn para la Industria

El Colegio de San Luis, A.C.

El Colegio de la Frontera Sur

El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

Corporacién Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.
CIATEQ, A.C. Centro de Tecnologia Avanzada

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
Centro de Investigacion en Quimica Aplicada

Centro de Investigaciones en Optica, A.C.

Centro de Investigacion Cientifica de Yucatan, A.C.

Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C.

Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

Centro de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico en Electroquimica, S.C.

Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco, A.C.
CIATEC, A.C., "Centro de Innovacion Aplicada en Tecnologias Competitivas"

Centro de Investigacion en Materiales Avanzados, S.C.

Centro de Investigacion en Matematicas, A.C.

Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C.

NOMBRE DE LA INSTITUCION

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o

Centro de Investigacién en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C. (CentroGeo)
Contoy No. 137, Col. Lomas de Padierna, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14240, Ciudad de México
Tel.: (S5) 2615 2508  www.centrogeo.org.mmx
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Efectividad del ultimo PTCCO.
Actividades comprometidas 5 / actividades cumplidas 5 X100=100%

Los factores considerados fueron:
« Comunicacidon

« Capacitacion

» Profesionalizacion de la apf

* Liderazgo

 Equidad y Género

* |lgualdad y No Discriminacion

« Normatividad y procesos
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CONCLUSIONES

Algunas personas perciben areas de oportunidad concernientes al Factor |, Balance Trabajo-Familia,
referentes a la instrumentacion de acciones que los motiven y que respondan a sus necesidades,
principalmente al tiempo que pueden dedicar a su familia, salud y disfrute del tiempo libre.

Asimismo, las personas encuestadas se sienten resguardadas ante la implementacion de acciones

para favorecer su salud y bienestar, estando 10 puntos arriba de los resultados globales de la APF.
Referentes al Factor Il, Covid-19.

En lo que concierne al Factor Ill, Género, Igualdad y No Discriminacion las personas encuestadas,
perciben que se respetan las diferencias de las personas servidoras publicas sin importar su edad,
sexo, origen étnico o nacional, discapacidad, religidon, apariencia fisica, situacion econémica,
orientacion y diversidad sexual u otra condicion.

Se requieren implementar estrategias de capacitaciéon en herramientas digitales y/o tecnoldgicas
que faciliten el desempeno para realizar actividades via remota.

Por ultimo, en lo que respecta al Factor V, Trabajo Presencial, el 95% de los encuestados cumple con
los objetivos establecidos observando las medidas necesarias de acuerdo a la emergencia sanitaria.




GOBIERNO DE | #8%2 & centroGeo
MEXICO ’-.-é‘;.‘.;} T »

DEFINICION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A partir de los resultados adquiridos en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
ECCO aplicada en el ejercicio 2020 y después de haber realizado el analisis de la
informacion sociodemografica, de los factores y reactivos evaluados en la encuesta, se
presenta a continuacion la definicion de los Objetivos Estratégicos con los que se

pretenden atender las areas de oportunidad que presenta CENTROGEO, relacionadas
con el ambiente laboral y organizacional.

La definicion de los Objetivos Estratégicos permitird establecer de manera especifica las
Practicas de Transformacion del Clima y Cultura Organizacional - PTCCO que se deberan
Implementar en el presente ejercicio, considerando el tipo de practica a realizar, la

poblacion objetivo, el periodo de cumplimiento, las precisiones operativas de cada
practicay el factor al que esta relacionado.

Se incluyen, asimismo, la difusion obligatoria de los Resultados de la ECCO 2020.
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Se muestran los resultados con
menor calificacion, con base en
ellos se disefnaron los objetivos
estratégicos para el ejercicio
2021.

Mi trabajo me permite dedicarle tiempo a mi familia.

777.89%

Mi trabajo me permite atender mi salud y disfrutar de mi tiempo libre. 77.89%

Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias.

He recibido capacitacion en herramientas digitales y/o tecnoldgicas
gue facilita mi desempeno para realizar mis actividades via remota.
Cuando trabajo via remota alguien mas se encarga del cuidado de
niNnas, Ninos, adultos mayores, personas enfermas o con discapacidad
en mi hogar.

77.89%
76.6%

63.68%
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Desarrollar estrategias que permitan un balance en el tiempo dedicado al trabajo en casa.

Generar comunicados con informacion referente a la situacidon de la emergencia sanitaria y las
actividades presenciales.

Llevar a cabo tarde de cine en familia. Virtual o presencial cuando las condiciones lo permitan.

Fomentar dentro de la institucidon los principios, valores y disposiciones relacionados con género,
Igualdad y no discriminacion.

Difundir informacidon sobre el Protocolo para la Prevencidon, Atencion y Sancion del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en CentroGeo.

Dar a conocer los resultados de la ECCO 2020 asi como las PTCCO 2021, con la finalidad de
orientar estrategias para fortalecer el ambiente laboral y organizacional de CentroGeo.

Organizar grupos de apoyo, durante la emergencia sanitaria originada por el Sars-Covid-19.
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PRACTICAS DE TRANSFORMACION

Elaborar un plan de vida.
Envio de comunicados sobre emergencia sanitaria y actividades presenciales.

Llevar a cabo tardes de cine, fomentar actividades que permitan un equilibrio en
relacion al trabajo en casa.

Disenar y difundir material informativo al personal de CentroGeo, relacionado con
género, igualdad y no discriminacion.

Difusion de informacidon sobre el Protocolo para la Prevencion, Atencidon y Sancion del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en CentroGeo.

Difundir los resultados de la ECCO vy las Practicas de Transformacion a todo el personal.

Intercambiar informacion, experiencias, necesidades y requerimientos especificos
relacionados con el combate a la pandemia, creando una colectividad de apoyo virtual
e interactiva.
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PRACTICA O ACCION RELACIONADA CON EL LIDERAZGO (ESTRATEGICA)

 Difundir cursos a distancia (linea) que permita capacitar de manera
permanente a las y los servidores publicos de mando con la finalidad de
generar una cultura de liderazgo.




GOBIERNO DE .".:; & centroGeo
MEXICO u’f? coacH y

PROGRAMACION DE LAS PRACTICAS DE TRANSFORMACION

» Las practicas de transformacion se realizaran a lo largo del ejercicio
2021.
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Registro de Practicas de Transformacion de Climay Cultura Organizacional (PTCCO)

Namero

Firma:

Objetivos estratégicos

1- Desarrollar estrategias que permitan un balance en el

3 B a 2- Operativa
tiempo dedicado al trabajo en casa. P
2 - Generar comunicados con informacién referente a la
situacion de la emergencia sanitaria y las actividades 2- Operativa
presenciales.
8- Llevar a cabo tarde de cine en familia. Virtual o presencial .

il A 2- Operativa

cuando las condiciones lo permitan.
4 - Fomentar dentro de la institucion los principios, valores y
disposiciones relacionados con género, igualdad y no 2- Operativa

discriminacién.

5 - Difundir informacion sobre el Protocolo para laPrevencion,
Atenciény Sancién del Hi Sexualy A en2- Operativa
CentroGeo.

6 - Dar a conocer los resultados de la ECCO 2020 asi como las
PTCCO 2021, con la finalidad de orientar estrategias para
fortalecer el ambiente laboral y organizacional de CentroGeo.

2- Operativa

9 - Organizar grupos de apoyo, durante la emergencia

sanitaria originada por el Sars-Covid-19. 1- Estratégica

7S

Nombre de Oficial Mayor o Equivalente: Lic. Omar Francisco Gémez

Martinez

Fecha : 2 de Junio de 2021

Tipo de practica

GOBIERNO DE

. MEXICO

Ramo

UR Siglas

UR Nombre

Codigos de Ramo - UR

....'t-.;_ CONACYT @”‘ CentroGeo
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38- Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

'90A

90A - Centro de Investigacion en Ciencias de Informacién Geoespacial, A.C.

38-90A

Encuesta de Climay Cultura Organizacional de la APF (ECCO)

Practica de transformacion

Establecer campaiia de difusion de sugerencias que permitan
generar un balance entre el tiempo dedicado al trabajo y/o
familia.

1- Todo el personal

Envio de comunicados sobre emergencia sanitaria y

P H 1- Todo el personal
actividades presenciales. P

Llevar a cabo tardes de cine, fomentar actividades que

o P Py . 1- Todo el personal
permitan un equilibrio en relacién al trabajo en casa.

Disefiar y difundir material informativo al personal de
CentroGeo, relacionado con género, igualdad y no
discriminacion.

1- Todo el personal

Difusién de informacién sobre el Protocolo para laPrevencion,
Atenciény Sancién del Hostigamiento Sexual y AcosoSexual en1- Todo el personal
CentroGeo.

Difundir los resultados de la ECCO y las Practicas de

i 1-Todo el personal
Transformacién a todo el personal. P

Intercambiar informacion, experiencias, necesidades y
requerimientos especificos relacionados con el combate a la
pandemia, creando una colectividad de apoyo virtual e
interactiva.

1- Todo el personal

Personal dirigido

Fecha de registro

08/03/2021

08/03/2021

02/06/2021

08/03/2021

08/03/2021

08/03/2021

02/06/2021

/Reporte para firma del Oficial Mayor o Equivalente

Reporte de PTCCO

Fecha de inicio

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

01/01/2021

Fecha de fin Precision
bl fia de difusion correo electrénico,
3'1/12/2021de sugerencias que permitan generar un balance entre el

tiempo dedicado al trabajo y/o familia, con la finalidad de
generar una cultura de trabajo a distancia.

Envio de comunicados mediante correo electrénico, con

31/12/2021informacién sobre la emergencia sanitariay la reactivacién de 66 - COVID-19

actividades presenciales.

Proyeccién de peliculas a través de la plataforma digital que
31/12/2021utiliza el CentroGeo, para el trabajo a distancia. Se buscaran
peliculas que sean aptas para toda la familia.

Difundir a través del correo institucional, material informativo
31/12/2021y/o capacitaciones relacionados con género, igualdad y no
discriminacion.

Difundir, mediante correo electrénico, informacion sobre el
Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancion del
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en CentroGeo, y los
medios de contacto en caso de denuncia.

31/12/2021

Difundir los resultados de la ECCO y las Practicas de
31/12/2021Transformacién a todo el personal, mediante la Intranet del
CentroGeo y correo electrénico institucional.

Se integrard un chat que se usara como herramienta de apoyo
31/12/2021en situaciones de emergencia derivadas de la pandemia por
Covid-19.

66 - COVID-19

1° Factor relacionado

65 - Balance trabajo-familia

65 - Balance trabajo-familia

67 - Género, igualdad y no discriminacién

67 - Género, igualdad y no discriminacion

68 - Trabajo a distancia

2° Factor relacionado

68 - Trabajo a distancia

69 - Trabajo presencial

69 - Trabajo presencial

68 - Trabajo a distancia

68 - Trabajo a distancia

66 - COVID-19

68 - Trabajo a distancia

3° Factor relacionado

66 - COVID-19

65 - Balance trabajo-familia

73 - Estrés laboral

65 - Balance trabajo-familia

Impacto

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto




